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Fokussierung

WAS UNTERSCHEIDET ERFOLGREICHE UNTERNEHMEN 
VON WENIGER ERFOLGREICHEN?
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Verbundenheit

WAS UNTERSCHEIDET ERFOLGREICHE 
UNTERNEHMEN VON WENIGER ERFOLGREICHEN?
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Mitgestaltbarkeit 

WAS UNTERSCHEIDET ERFOLGREICHE 
UNTERNEHMEN VON WENIGER ERFOLGREICHEN?
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Ein Schweizer Familienunternehmen - Bereits in 5. Generation

Alles begann 1877 – Mit der Erfindung des Zwiebackes

Firmenleitbild basiert auf den 3 Firmenbuchstaben 

Herzlich 

Unternehmerisch 

Gewissenhaft 

WER IST DIE HUG AG 
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DAS PROJEKT – STANDORTZUSAMMENFÜHRUNG

Projekt «backhaus»

120 Mitarbeiter

5 Prod.-Linien

75km Entfernung
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KURZBESCHRIEB PROJEKT «BACKHAUS»

• Investition CHF 60 Mio. in Ausbau Produktion HUG in Malters

• Rund 120 zusätzliche Arbeitsplätze in Malters

• Verdoppelung der Produktionsmenge in Malters 

• Insourcing 1’000 Palettenplätze in automatisiertem Lager

• Erweiterungsbau südlich an bestehendes Produktionsgebäude

• Umzug etappiert ab 2020 / 5 x 3 Monate 
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DAS PROJEKT «BACKHAUS»
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WENIGER STRESS – MEHR EFFIZIENZ 
KVP BEI DER FIRMA HUG 



Qualität                
KPI’s; - Ausschuss / Ausbeuten
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PROJEKTPLANUNG MIT KVP-TOOLS 

Tools 

Wissensmanagement

Bildung Umzug-Linien-Teams 

KVP-Teams

Standards 

5 S 

Rüsten / Reinigen

TPM  „produktive Instandhaltung“.

Dialog

2017 2018 2019 2022 2023 2024

Kommunikation 
Transfer 

Trimbach - Malters 

Projektplanung "backhaus "

Alltag sicherstellen

Etappierter Umzug 

5-Phasenplan 
neuer Alltag "backhaus " 

          2020                    2021

Bau - Phase
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WISSENSMANAGEMENT

Festhalten von implizitem Wissen und dieses für alle zugänglich machen
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BILDUNG UMZUGS-LINIEN-TEAMS 

Teams bestehend aus Technik, Produktion, Entwicklung, Verfahrenstechnologie, 
Anlageführer, Produktionsplanung, technische Projekte   

Verantwortlich für 

• Layoutgestaltung 

• Umzugsplanung

• Einbringung 

• Inbetriebnahme 

• Performance 
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ÜBER GANZE UNTERNEHMUNG: 29 TEAMS / 22 BORDMEETINGS / 2 BLITZ 

KVP TEAM’S – NEUFORMIERUNG  
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STANDARDS 

Neue Produktion

• Neue Infrastruktur

• Neues Layout

• Neue Prozesse 

• Neue Lagerorte 

• Neue Mitarbeitende 

• Und und und …

Mittels definierten Standards für Orientierung und Navigation sorgen 

Sicherstellen der Qualitäts- und Prozesskonstanz 

➔ Erlangen von Routine  
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KEINER HAT ZEIT ZUM AUFRÄUMEN – ABER JEDER HAT ZEIT ZUM SUCHEN

5-S

5S ist eine Methode für Ordnung und Sauberkeit – erfordert aber Disziplin im Alltag 
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DAS RICHTIGE INSTANDHALTUNGSTOOL ERLEICHTERT DIE MISSION

TPM  „PRODUKTIVE INSTANDHALTUNG“.

Der TS backhaus agiert vorausschauend und vorbeugend und sichert durch sein 
diensleistungsorientiertes Wirken einen reibungslosen und störungsarmen 
Produktionsbetrieb. 

Im Fokus des Handelns stehen neben dem Support für den laufenden Produktionsbetrieb 
die vier zentralen Punkte: 

1. Wartung 

2. Inspektion 

3. Instandsetzung 

4. Verbesserung 
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• Im Mehrhirn-Denkprozess entstehen neue Gedanken, Bilder, Lösungsvorschläge

• Es braucht zwei Zutaten:

• Dialogische Haltung

• Zuhören

• Offenheit für andere und anders

• Gegenseitiges Respektieren

• Dialogisches Setting

• Dialog-Kreis

• Sprechstab

DIALOG: 
GEMEINSAMES DENKEN, UM GEMEINSAME LÖSUNGEN ZU ENTWICKELN
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RÜSTEN – REINIGEN 

Schwerpunkt Thema für anstehende Performing Phase im 2024 



Qualität                
KPI’s; - Ausschuss / Ausbeuten

28.09.2023 29

PROJEKTPLANUNG MIT KVP-TOOLS 

Tools 

Wissensmanagement

Bildung Umzug-Linien-Teams 

KVP-Teams

Standards 

5 S 

Rüsten / Reinigen

TPM  „produktive Instandhaltung“.

Dialog

2017 2018 2019 2022 2023 2024

Kommunikation 
Transfer 

Trimbach - Malters 

Projektplanung "backhaus "

Alltag sicherstellen

Etappierter Umzug 

5-Phasenplan 
neuer Alltag "backhaus " 

          2020                    2021

Bau - Phase



28.09.2023 30

MITARBEITER ZUFRIEDENHEIT UND COMMITMENT
ERFOLG DANK 

➔ Fokussierung 

➔ Verbundenheit 

➔ Mitgestaltbarkeit 
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FRAGEN 


